ALGEMENE VOORWAARDEN -
KOZIJINENCONCURRENT

1. Bedrijfsgegevens

KozijnenConcurrent is een eenmanszaak gevestigd aan Burgemeester Freijterslaan
497, 4703 EK Roosendaal. E-mail: info@kozijnenconcurrent.com. Telefoon: +31 6 2063
7787. KvK: 96624256.

2. Toepasselijkheid
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten,
leveringen en montagewerkzaamheden van kunststof kozijnen, rolluiken, dakramen en

aanverwante producten en diensten.

3. Offertes en overeenkomsten

Alle offertes zijn vrijblijvend, tenzij anders vermeld. Offertes zijn geldig gedurende 7
kalenderdagen na de offertedatum. Na deze termijn vervalt de offerte automatisch,
tenzij KozijnenConcurrent de geldigheid schriftelijk verlengt. Een overeenkomst komt
tot stand nadat de offerte schriftelijk of digitaal is geaccepteerd binnen de

geldigheidstermijn.

4. Prijzen
Tenzij anders vermeld zijn prijzen inclusief de overeengekomen werkzaamheden.
Meerwerk, aanvullende materialen of onvoorziene werkzaamheden worden apart in

rekening gebracht na overleg.

5. Betaling

Na opdracht verstrekt de opdrachtgever een aanbetaling van 60% van het totale
offertebedrag. Deze aanbetaling dient v66r bestelling van de materialen te zijn
voldaan. De resterende 40% dient direct na plaatsing en oplevering van de
werkzaamheden te worden betaald. Bij overschrijding van de betalingstermijn is
wettelijke rente en zijn redelijke incassokosten verschuldigd. KozijnenConcurrent mag

werkzaamheden opschorten zolang de aanbetaling niet is ontvangen.

6. Levering en montage

Levertijden zijn indicatief en afhankelijk van leveranciers. Vertraging geeft geen recht
op schadevergoeding of ontbinding. De opdrachtgever zorgt voor een veilige, goed
bereikbare werkplek en verwijdert waardevolle of kwetsbare goederen uit de

werkomgeving.

7. Oplevering
Na afronding van de werkzaamheden wordt het werk als opgeleverd beschouwd

wanneer de opdrachtgever het accepteert of in gebruik neemt. Kleine



afwerkingspunten die ingebruikname niet verhinderen, schorten de

betalingsverplichting niet op.

8. Garantie
Op de geleverde producten geldt de fabrieksgarantie voor zover van toepassing. Op de
montage wordt garantie verleend op een deugdelijke uitvoering. Garantie vervalt bij

onoordeelkundig gebruik, eigen wijzigingen of gebrekkig onderhoud.

9. Klachten
Klachten dienen binnen 14 dagen na ontdekking schriftelijk te worden gemeld.
KozijnenConcurrent krijgt de gelegenheid de klacht te onderzoeken en, indien gegrond,

kosteloos te herstellen.

10. Aansprakelijkheid

KozijnenConcurrent is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het gevolg is
van een toerekenbare tekortkoming. De aansprakelijkheid is beperkt tot maximaal het
factuurbedrag van de betreffende opdracht, behoudens opzet of bewuste

roekeloosheid.

11. Eigendomsvoorbehoud
Alle geleverde materialen blijven eigendom van KozijnenConcurrent totdat de volledige

factuur is voldaan.

12. Overmacht
Bij overmacht, waaronder leveringsproblemen, extreme weersomstandigheden,
stakingen of overheidsmaatregelen, mogen verplichtingen worden opgeschort zonder

schadeplichtigheid.

13. Annulering
Bij annulering nadat materialen zijn besteld, kunnen reeds gemaakte kosten en

bestelde materialen aan de opdrachtgever worden doorberekend.

14. Toepasselijk recht
Op alle overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. Geschillen

worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.



